
 

 

 

 

平成３０年２月９日 

 佐渡トキ保護センター 

 

メール誤送信による個人情報の流出について 

 

 ２月８日（木）、佐渡トキ保護センターにおいて、電子メールの相手先を誤って送
信する事案が発生しました。 
 今後、同様の事故が発生することのないよう、対策を速やかに実施します。 
 

記 
 
１ 発覚日時 
  平成３０年２月８日（木）  １７時３０分頃 
 
２ 事案概要 
  受信メールの返信の際、第三者１名に誤ってメールを送信し、個人情報が流出し
たもの。 

 
３ 流出した情報 
  送信先氏名及び送信内容 
 
４ 対応 
  双方に電話で謝罪するとともに、誤送信したメールの削除を依頼し了承を得た。 

 

５ 再発防止策 

(１)外部へのメール送信時は、複数人によるチェックを徹底する。 
(２)所属職員に情報セキュリティ及び個人情報に関する教育を徹底する。 
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本件についての問い合わせ先 

佐渡トキ保護センター 長谷川 

（直通）0259-22-2445 


